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entwurtsgrunalaaen: Querungs

Haltestellenanlagen

In den nachfolgenden Musterzeichnun-
gen werden Entwurfsvorschlage fir die
am haufigsten vorkommenden Halte-
stellentypen im Buslinienverkehr darge-
stellt. Auch auf StraBenbahnhaltestellen
im StraBBenraum sind einige Lésungen
sinngemal Ubertragbar. Je nach Lage
der Haltestellen im StraBenquerschnitt
ergeben sich folgende Einteilungen (vgl.
auch Empfehlungen der FGSV, EAO®).

Haltepunkte und Bahnhofe des Eisen-
bahnverkehrs, sowie Stadtbahn- und
U-Bahn-Haltestellen in Hoch- und Tief-
lage wurden hier nicht behandelt.

Im OPNV erfolgt schon seit mehr als 10
Jahren ein barrierefreier Ausbau von
Haltestellenanlagen. Um ihre Nutzung
weiter zu erleichtern, sind jedoch Ver-
besserungen der baulichen Anlagen er-
forderlich:

Optimierung der Verkniipfung zwi-
schen verschiedenen Verkehrsanlagen
An Umsteigeanlagen (zum Beispiel Weg
vom Zug zum Bus) mussen flr geh- und
sehbehinderte Menschen Wegeketten
geschaffen werden. Die Verbindung zu
FuBgangerdberwegen im Nahbereich
der Haltestelle muss gewadhrleistet sein
und ebenso der Erreichbarkeit der Hal-

testelle.

Bessere Auffindbarkeit der Halte-
stellen fiir blinde Menschen

Haufig scheitern blinde Menschen
schon beim Versuch, den Haltestellen-
standort aufzufinden, weil im Gehweg
keine Aufmerksamkeitsstreifen vorge

sehen sind.

Haltestellentyp

Haltestellenkap

Haltestellen am Fahrbahnrand
Busbuchten

Haltestellen in Mittellage

Zentrale Omnibusbahnhofe

Verbesserungen bei der Ausgestal-
tung der Bodenindikatoren im Detail
und der Materialwahl

Viele bestehende Anlagen weisen Man-
gel durch Einbau von nicht ertastbaren
beziehungsweise nicht geeigneten Bo-

denindikatoren auf (schmale Rillen).

Niveau des Wartebereiches

Die Anhebung der Wartebereiche ge-
hért inzwischen zum Standard und
erleichtert den Ein- und Ausstieg fir
alle Fahrgaste. Sie beschleunigt den
betrieblichen Ablauf.

Bei der grundlegenden Modernisie-
rung oder dem Neubau von Haltestel-
lenanlagen ist deshalb der Wartebe-
reich in der Regel auf eine Héhe von
18 em Uber Fahrbahnniveau anzuheben
(an Haltestellenanlagen fuir schienenge-
bundene Fahrzeuge sind niveaugleiche
Einstiegshéhen méglich). Liegen glins-
tige Voraussetzungen vor, zum Beispiel
bei gerader Anfahrmdglichkeit und ge-
eignetem Fahrzeugpark, kommen sogar
Hohen von 20 cm tiber Fahrbahnniveau
in Frage. An Haltestellen, bei denen
aufgrund der Topografie und der kur-
vigen Lage beim Ein- oder Ausfahren
Schiaden am Fahrzeug durch ,Uberstrei-

chen” des Wartebereiches zu erwarten

Grundtypen Musterzeichnungen
3.1,3.1a, 3.1b

3.1, 3.1a,3.1b, 3:1c
3.1,3.14,3.1b, 3.1c

3.2

3.3,3.3a

sind, miissen geringere Bordsteinhdhen
vorgesehen werden. Dies ist im Einzel-
fall zu priifen.

Nur dort, wo die Anhebung des War-
tebereiches nicht moglich oder auf
Grund des Verhaltnisses von Aufwand
und Nutzen wirtschaftlich nicht zu ver-
treten ist, kann auf die Anhebung des
Wartebereiches verzichtet werden. In
diesen Fillen sollte jedoch vorab ge-
prift werden, ob eine Realisierung bar-
rierefreier Haltestellen durch Einsatz kos-
tenglinstiger MaBnahmen maglich ist.**

L A4/FD

Ist die Anlauffliche des Profilsteins
dem Reifenquerschnitt des Busses an-
gepasst und besonders glatt, kénnen
die Busfahrer besonders nahe an den
Bordstein und Wartebereich heran-
fahren. Dadurch kann der horizontale
und vertikale Abstand zwischen den
Fahrzeugen und der Haltestellenanla-
ge minimiert werden. Schrage Bord-
steine vermindern die Gefahr von
FuBquetschungen beim , Kneeling” von
Niederflurbussen.

Zum Einstieg in das Fahrzeug
Welche Tur behinderte Fahrgéste be-
vorzugt nutzen, hangt von der Art der



indviduelle Funktionseinschréankungen
und der Bauweise des Fahrzeuges
ab. Rollstuhlfahrer sind beim Einstieg
auf die Niederflurbereiche und Mehr-
zweckflachen im Fahrzeug angewiesen.
Bei den standardisierten Linienbusfahr-
zeugen bildet deshalb die mittlere
Tiir in der Regel die einzige Einstiegs-
moglichkeit fir Rollstuhlfahrer und
Menschen mit Gehhilfen, da hier die
Vorrichtungen fiir Rampen eingebaut
sind (manuell bediente Klapprampen,
automatisch ausfahrbare Rampen und
andere Vorrichtungen).

Blinde Menschen ohne Begleitung soll-
ten grundsétzlich zur Fahrertir gefiihrt
werden. Auch éltere Menschen steigen
lieber vorne an der Tir beim Fahrer ein.

Informationshilfen

Zur Schaffung durchgéngiger Wege-
ketten sind akustische und visuelle In-
formationshilfen im AuBenbereich an

der Haltestelle und in den Fahrzeugen

ILinle |Zie|

von hoher Bedeutung. Weitere indivi-
duelle Informationsmaoglichkeiten be-
stehen durch Internet/Handy-Nutzung,
etc. im Vorfeld oder auch unterwegs.
Gerade in den letzten Jahren wurde
von den Verkehrsverblinden, Stadten
und Gemeinden und den Verkehrstra-
gern sehr viel unternommen, um die

Fahrgastinformation zu verbessern.

An dieser Stelle sei auch auf verschie-
dene aktuelle Projekte der Verkehrsver-
binde zur Verbesserung der Fahrgast-
information vor Fahrtantritt hingewiesen
(zum Beispiel ,Barrierefreie OPNV-Infor-
mation fir mobilitétseingeschrankte Per-
sonen BAIM").

Haltestellenausstattung

Auch eine barrierefreie Haltestellen-
ausstattung ist ein unverzichtbarer Be-
standteil der Planung. Entsprechende
Vorgaben der Verkehrsverbiinde zu den
einzelnen Haltestellentypen sind zu be-
achten.

Dynamische Informationstafeln gehoren in groBen Stadten zum Alltag.

So hat zum Beispiel der Rhein-Main-
Verkehrsverbund RMV ein Gestaltungs-
konzept zur Scheibengestaltung der
Fahrgastunterstande entwickelt und ab-
gestimmt, um die Belange des Vogel-
schutzes und der Sehbehinderten in
Einklang zu bringen.

Einbau von Leitlinien parallelen zum
Bordstein

Die in den nachfolgenden Musterzeich-
nungen dargestellten Leitlinien aus Ril-
lenplatten parallel zum Bord kénnen
bei schmalen und gering frequentierten
Haltestellen entfallen. Diese Haltestel-
len befinden sich meist in Ortsdurch-
fahrten von Dérfern, am Stadtrand, in
Wohnstral3en etc. und verfligen nur in
seltenen Fallen iber einen separaten
Wartebereich.

An zentralen Haltestellen, Umsteigean-
lagen, Mehrfachhaltestellen und anderen
starker frequentierten Haltestellentypen
sollte der Leitstreifen stets eingebaut
werden. Der Leitstreifen hat neben der
Funktion als Orientierungshilfe fir Blin-
de gleichzeitig eine Warnfunktion fir
alle Verkehrsteilnehmer als Abstand
zum fahrenden Fahrzeug. Der Leitstrei-
fen kann bis in Hohe des Fahrgastun-
terstandes geflihrt werden und dort
an einem kleinen Aufmerksamkeits-
feld enden (Gestaltung entsprechend
dem Einstiegsfeld mit Rillenplatten,
gegebenenfalls Grundtyp 3.1). Sofern
unmittelbar hinter der Bushaltestelle
ein nach StVO gesicherter Uberweg
besteht, sollte der Leitstreifen an die
Bodenindikatoren des FuBgangeriber-

weges angebunden werden.



Haltestelle am Fahrbahnrand

AMF - Rillen

90 x 120 in Hohe
der 1. Einstiegstir \\m
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Grundtyp 3.1

Der Hinweis auf eine Haltestelle am
Fahrbahnrand erfolgt fir blinde und
sehbehinderte Verkehrsteilnehmer wie
bei einer Querungsstelle durch ein
Aufmerksamkeitsfeld ,ACHTUNG" mit
Noppenstruktur quer Uber den Geh-
weg (b = 60 — 90 cm). Damit Blinde die
Haltestellenanlage von einer Querungs-
stelle oder anderen Typen unterschei-
den kénnen, bendtigen sie eindeutige
Merkmale fiir die Haltestellensituation:

B Den entscheidenden Unterschied zur
Querungsstelle bildet die Gestaltung
der Warte- und Einstiegsstelle, die
stets in Hohe der Fahrertur einge-
richtet werden soll. Dieses Feld er-
halt als Bodenindikator Rillenplatten,
die nicht in Querungsrichtung lie-
gen, sondern parallel zum Bard, Weil
diese Anordnung in vielen Stadten
an OPNV-Haltestellen bereits um-
gesetzt wurde, sind Blinde an diese
Situation gewohnt und missen sich
nmicht umarientieren. Da der Blinde,
wenn er von der Mitte des Geh-
weges kommend, das Einstiegsfeld
sucht, sind mit dem Stock die dann
guer verlaufenden Rillen nicht so
leicht zu ertasten. Deshalb sollte das
Einstiegsfeld 120 cm breit und 90 cm
tief sein. Das Einstiegsfeld sollte zur
Sicherheit einen Abstand von zirka
30 cm zur Bordsteinkante/Fahrbahn

erhalten.

Entwurfsgrundlagen: Querungs- und Haltestellen |

m Auch ein gegeniiber dem Gehweg
erhéhter Wartebereich trdgt dazu bei,
dass Blinde die Haltestellensituation
erkennen konnen. Dies gilt insbeson-
dere dort, wo Randbordsteine mit
Profil auf der Oberseite eingebaut
wurden, die mit ihrer rauen Oberfli-
che die Rutschfestigkeit verbessern
und die anders gestaltet sind als die

librigen Bordsteine.

B Die parallel zum Bordstein verlaufen-
de Leitlinie (Rillenplatten) kennzeich-
net ebenfalls eine typische Haltestel-
lensituation. Sie verlauft in der Regel
im Abstand von 60 cm zur Bordstein-
kante/Fahrbahn. Diese Leitlinie ist aber
bei gering frequentierten Haltestel-
len bzw. einfachen Situationen nicht

tiberall notwendig.

B Haltestellenschilder sollten moglichst
unmittelbar in der Néhe der Aufmerk-
samkeitsfelder aufgestellt werden.
Steht es vor dem Einstiegsfeld, kann
es auch dem Fahrer als Haltelinie

dienen.

Da die genaue Lage der Verkehrs-
schilder davon abhingt, fir welchen
Bereich ein Halteverbot nach der
Straflenverkehrsordnung festgelegt
wird, bildet das Schild nicht an je-
der Haltestelle ein Unterscheidungs-

merkmal.

® Fine weitere Moglichkeit, Haltestel-
fen von Querungsstellen zu unter-
scheiden, besteht im Einbau von
Hohlraumkérperplatten oder Platten
mit Gummi/Kautschukmaterialien im
Wartebereich. Diese Bodenindikato-
ren heben sich akustisch von herkomm-
lichen Bodenbeldgen ab, beziehungs-
weise fiihlen sich signifikant weicher
an. Vor dem Einbau dieser Materi-
alien sind jedoch die Belange der
Dauerhaftigkeit, Winterdiensttauglich-
keit und Wirtschaftlichkeit zu prifen.

Sehbehinderte werden dann auf folgen-
de Weise geflihrt: Das Aufmerksam-
keitsfeld (Auffangstreifen) im Gehweg
flhrt zum Wartebereich an der Halte-
stelle und schliet unmittelbar an den
Einstiegsbereich an. Wenn zwischen
dem Aufmerksamkeitsfeld am Gehweg
und dem Einstiegsbereich mehrere
Meter zuriickzulegen sind, kann er mit
einem Leitstreifen aus Rillenplatten tber-
briickt werden.

Falls an den Einstiegsbereich eine Leit-
linie, die parallel zum Bordstein der
Haltestelle verlauft, eingerichtet wird,
besteht die Méglichkeit, Sehbehinder-
te durch Rillenplatten bis zum Fahrgast-
unterstand, anderen Einstiegsstellen oder
zum FuBgéangeriiberweg zu flhren.

VB I1-4/NB1/ A4/F1
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Variante 3.1a
Besondere Kennzeichnung der Halte-

stelle im Gehwegbelag

Bei dieser Variante wird das Aufmerk-
samkeitsfeld in zwei Streifen aufgelost.
Dabei werden auflen zwei Streifen
Noppenplatten und in der Mitte eine
Reihe glatter Platten verlegt. Durch di-
ese Anordnung wird der Unterschied
von Bodenindikatoren zwischen Halte-
stellen und Querungsstellen fiir blinde
Menschen noch deutlicher. Schon im
Gehwegbereich wird durch die abwei-
chende Anordnung zu anderen Auf-
merksamkeitsfeldern erkennbar, dass
es sich um eine Haltestelle handelt.

Als nachteilig kann sich die fehlende
Tiefe der Noppenplatten auswirken,
wenn Blinde versehentlich bei groBen
Schritten den Aufmerksamkeitsstreifen
Uberlaufen und den Hinweis zum Auf-
finden der Haltestelle nicht bemerken.
Tests der Modellprojekte zeigen je-
doch, dass die Wahrscheinlichkeit, di-
rekt in den ,glatten” Bereich der mitt-
leren Reihe zu treten, sehr gering ist.
Da der Hinweis auf die Haltestelle zu-
dem nicht sicherheitsrelevant ist, bildet
diese Variante eine Weiterentwicklung
von Grundtyp 3.1.

DAL/FT

| Haltestellen

3D-Haltestelle - Grundtyp 3.

3D-Haltestelle - Grundtypen 3.1a.

oo
7



Leitlinie
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Variante 3.1b
Haltestelle am Fahrbahnrand mit stra-

Benbegleitendem Radweg

An Haltestellen mit Radverkehrsanlage
im Seitenraum muss eine Verbindung
zwischen Gehweg und Wartebereich
hergestellt werden. Hier missen Ful3-
génger die Radverkehrsanlage queren
(wie bei Variante 5a).

Um Konfliktsituationen zwischen Blin-
den und Radfahrern zu vermeiden, sind
Gehweg und Radweg durch einen taktil
erfassbaren Trennstreifen (Pflasterstrei-
fen) baulich zu trennen.

Jenseits des Radweges flihren Rillen-
platten zum Wartebereich. Gegebe-
nenfalls schliet hier ein Leitstreifen aus
Rillenplatten parallel zum Bordstein an,
der zum Fahrgastunterstand oder zur
Querungsstelle hinter der Bushaltestel-
le fiihrt (nicht im Bild dargestellt).

twurtsgrundlagen: Querungs
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Variante 3.1¢
Halt am Fahrbahnrand bei schmalen
Gehwegen ohne gesonderten Warte

bereich

Bei engen Platzverhaltnissen fehlt oft
ein besonderer Wartebereich, die Halte-
stelle liegt direkt am Gehweg. Falls bau-
liche Verbesserungen zur Einrichtung
oder Verbreiterung des Wartebereiches
nicht maglich sind (zum Beispiel durch
Einrichtung von Haltestellenkaps, Riick-
bau von Busbuchten, Nutzung von an-
grenzenden Grundstlicksflachen), fehlt
insbesondere bei schmalen Gehwegen
der notwendige Platz, um Auffangstrei-
fen und Einstiegsbereich jeweils mit be-
sonderen Bodenindikatoren markieren
zu kénnen (entsprechend Grundtyp 3.1
oder Typ 3.1a).

Bei geringer Gehwegbreite, insbeson-
dere bei Querschnitten unter 2,00 m,
kann die standardmifBige Ausfihrung
mit Wechsel von Noppen- und Rillen-
platten kleinteilig wirken und die Be-
greifbarkeit erschweren. Die Anordnung
verschiedener Platten auf kleiner Flache
ist zudem unverhaltnismaBig aufwendig
und gestalterisch unbefriedigend.

Um eine Verwechslungen mit Querungs-
stellen (vgl. Grundtyp 1.1) zu verhindern,
sollte deshalb ein Aufmerksamkeitsfeld
mit Rillenplatten ganz tiber den Gehweg
geflihrt werden (b= 60 — 90 c¢m). Die Ril-
len sollten — wie beim Einstiegsfeld von
Grundtyp 3.1 - parallel zum Bordstein
verlaufen. Die Anordnung der Rillen par-
allel zur Gehrichtung erleichtert zudem
das Wahrnehmen des Rillenfeldes.

In einem Gesprach am 30.11.06 mit
Vertretern des Deutschen Blinden- und
Sehbehindertenverbandes und des in-
terministeriellen Arbeitsstabes bei der
Beauftragten der Bundesregierung fiir
die Belange behinderter Menschen wur-
de diese Variante als Standardlésung fiir
Haltestellen am Fahrbahnrand favori-

siert.



Haltestelle in Mittellage als Haltestelleninsel

niveaugleicher

Ubergang

Leitlinie mit
Rillenplatten bei
mehreren Halte -
positionen

b= 30 cm

Strukturierter
Hochbord
(Busbord)

AMF - Rillen
120 x 90 in Hohe
der 1. Einstiegstlr

2.50 - 3.50

A7

Fahririchtung Bus
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Ubergang

AMF - Rillen

120 x 90 in Hohe
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Strukturierter
Hochbord
(Busbord)




Grundtyp 3.2

Bus- und/oder StraBenbahnhaltestellen
in Mittellage werden in der Regel tiber
FuBgéangerschutzanlagen an den Insel-
képfen erreicht, die gemaB Grundtyp 2

anzuordnen sind.

Die signalgeregelte Zugénge werden
mit einer durchgehenden Leitlinie aus
Rillenplatten (b = 30 cm) mit den Ein-
stiegspositionen (Feld aus Rillenplatten
120 x 90 cm) verbunden.Aus umgekehr-
ter Richtung miissen diese Leitstreifen
sicher zu den Ampelmasten fihren. Zu-
satzlich kann um die Ampel noch ein
besonderes Aufmerksamkeitsfeld aus
Noppenplatten angeordnet werden.

Richtungswechsel des Leitstreifens sollten
mdglichst stumpfwinklig und auBerhalb
der Rampe erfolgen; wenn notwendig,
sind Aufmerksamkeitsfelder anzuordnen.

Bei Mehrfachhaltestellen oder mehre-
ren Einstiegsbereichen sind die Leitli-
nien Uber die ganze Haltestellenldnge
zu fihren, ebenso, wenn am anderen
Ende ebenfalls ein Uberweg besteht,
der von Sehbehinderten zu nutzen ist.

Hinweis: In der Abbildung ist der FuB-
géngerliberweq lediglich auf einer Sei-
te dargestellt. Im Idealfall sollte jedoch
an beiden Enden der Haltestelleninsel
gesicherte FuBgéngeriiberwege vor-
handen sein. In diesem Fall sind die Leit-
linien, die parallel zum Bordstein ver-

laufen, miteinander zu verkntpfen.
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Zentraler Omnibusbahnhof

AMF - Rillen
120 x 90 in Hohe
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Grundtyp 3.3

Zentraler Busbahnhof mit Bussteigen

Zentrale Omnibusbahnhéfe (ZOB) mit
mehreren Bussteigen stellen komplexe
Situationen dar, bei denen das Auffinden
der einzelnen Wartebereiche durch die
schrédge Anordnung fir Blinde beson-
ders kompliziert ist. Zudem sind die
von Bussen befahrenen Fahrbahnen
zu Uberqueren, was zu Unsicherheiten
und gefdhrlichen Situationen fihrt. Da
die Fahrbahnen nur von Bussen befah-
ren werden, ist die Sicherheitssituation
allerdings etwas weniger kritisch als bei
normalen Querungsstellen.

Um das Auffinden der Bahnsteige in
Schréglage flir Sehbehinderte zu ermag-
lichen, ist eine besondere Fiihrung er-
forderlich. In diesem Fall sollte das Leit-
system auch Uber die Fahrbahn gefiihrt
werden. Sie kénnen aus (berfahrbaren
Rillenplatten, aber auch aus GroB3pflaster
in einer Breite von 30-50 cm bestehen.

Damit die Profilplatten dauerhaft im
Fahrbahnbelag halten, ist eine beson-
dere Sorgfalt bei der Materialwah! und
der Verlegung (tragfdhiger Unterbau)
zu gewahrleisten.

Der Leitstreifen Uber die Fahrbahn stoft
auf die niveaugleiche Absenkung. In
geradliniger Verlangerung wird der
Leitstreifen dann in Rillenstruktur bis zu
einem Aufmerksamkeitsfeld aus Nop-
penplatten geflihrt. Hier zweigt ein
Leitstreifen zur Einstiegsstelle ab. Das
Noppenfeld liegt mittig am Inselkopf
zwischen den beidseitigen niveauglei-

chen Absenkungen und bietet eine
sichere Orientierungs- und Warteposi-
tion. Auf eine zusatzliche Absicherung
des niveaugleichen Ubergangs kann
deshalb verzichtet werden.

An das Aufmerksamkeitsfeld schlieft
senkrecht eine Leitlinie aus Rillenplatten
(b = 30 c¢m) an. Diese fuhrt bis zur Ein-
stiegsstelle an der vorderen Einstiegs-
tlr (Fahrertr). Richtungsénderungen der
Leitlinie sollten méglichst stumpfwink-
lig und nicht im Rampenbereich erfol-
gen. F1

Mista
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Variante 3.3a

Busbahnhof mit zentralem Bussteig

Bei einem Zentralen Omnibusbahnhof
(ZOB) mit einem Inselbussteig in Mittel-
lage und umlaufenden Zufahrtsstreifen
ist die Orientierung fiir Sehbehinder-
te einfacher zu gewiahrleisten. Die An-
ordnung der Leitlinien kann rechtwink-
lig erfolgen.

Der Zugang erfolgt in der Regel aus-
schlieflich an den Kopfseiten lber den
Zufahrtsstreifen. Die Querungen kénnen
wie normale Querungsstellen ausgebil-
det werden. Da die Querungsstelle we-
gen der Ausrundung des Bahnsteigs re-
lativ schmal ist, ist oft eine gemeinsame
Querung von Geh- und Sehbehinderten
sinnvoll. Der niveaugleiche Ubergang
ist dann mit Rillenplatten in Gehrich-
tung abzusichern.

Von diesen Querungsstellen der Zu-
fahrtsstreifen sollte ein durchgehendes,
an die 6rtliche Situation angepasstes
Leitsystem flir den blinden/sehbehinder-
ten Verkehrsteilnehmer zu den einzelnen
Einstiegsstellen angeordnet werden.
Hierzu sind Leitstreifen aus Rillenplat-
ten (b = 30 cm) zu verwenden. An den
Verzweigungsstellen sind Aufmerksam-
keitsfelder (Noppenfeld 90 x 90 cm)
vorzusehen,

Die Position der Fahrertiir wird, wie an
einfachen Bushaltestellen, durch ein
Einstiegsfeld aus Rillenplatten markiert.
121 vgl. DVO: F 1
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